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EK 4

Biirokrasi Nedir?

Bir devletin yonetim sistemi ister demokratik ister otokratik! olsun devlet, yonetsel amag ve
faaliyetleri yerine getirmek icin mutlaka burokratik orgiitlenmeye ihtiya¢ duymustur. Bundan
dolay1 devlet orgiitlenmesinin ortaya ¢ikisi biirokrasinin ortaya ¢ikigi olarak okunabilir. Eski Misir
buirokrasisinin, tarihin en eski biirokrasisi oldugu sanilmaktadir. Milattan ti¢ bin yil kadar once,
Nil Nehri’nin ulasim ve sulama amaciyla kullanilmasinin kurallara baglanmasi, bu kurallarin
uygulanmasina ve denetimine iligkin ilk yazili belgelerin ve isleyisi gerceklestiren burolarin ortaya
cikisini tetiklemistir. Batida ise seyir, Roma Imparatorlugu’ndan Ortagag Feodalizmine, oradan da
mutlak monarsilere ve nihayet ulus devlet sistemine dogru bir degisim izlemistir.

Biirokrasi uzerine ilk sistematik calismalar1 yiiritmis olan sosyolog Max Weber, sanayi
devrimi sonrasi sekillenen modern biirokrasinin daha 6nceki yapilardan farkli oldugunu soyler.
Ona gore tim modern kurumlar (devlet, okul, hastane, sirket vs.) burokratik orgitlenmeye
dayanirlar. Birokrasi tim modern hayati ¢evreler. Ortacagda siradan bir koyl, hayatinda nadiren
buirokratik yapilarla kargilasirken, modern insanin hayati, dogumundan, egitimine ve oliimiine
kadar burokratik yapilarla dizenlenir. Weber, ideal tipik bir buirokratik 6rgiitlenmenin bazi
avantajlar1 oldugunu soyler. Burokrasiler hiyerarsik bir orgutlenmeye dayanir; yazili kurallarla
isler, memurluk bir meslek haline doniistiirulmustir, memurluga alinma, yikselme ve gorevden
alinma stureclerinin nasil isleyecegi de yasal metinlerle belirlenmistir. Yani buirokratik igleyis
“rasyonellesmis”tir. Bu rasyonellesme (akilcilasma), islerin yazili kurallara gore, kisisel kaprislere
birakilmadan halledilmesi, planlanabilmesi, dosyalanmasi, devamliligin saglanmasi ve maliyetin
azalmasi gibi avantajlar saglar. Bu tiir bir rasyonellesme, kapitalist tiretim bigiminde gortuldigi
gibi en fazla tirtini, en hizli ve verimli bir sekilde elde edebilmeyi saglar.

Ancak Weber biirokratik oOrgiitlenmelerin insanlik agisindan dogurdugu paradoksa da
dikkat ¢eker. Buirokrasiler bir yandan hiz ve verimlilik saglar; ama ote yandan her sey yazili ve
onceden planlandigi i¢in insanlarin esnek davranma imkani kalmaz. Rasyonellesme denilen siireg
aslinda ‘aragsal akil’in hikim hale gelmesidir. Yani en verimli, en etkili sonuca ulagmak igin
aklimizin en iyi araclari secmesi ve planlamasidir. Boylece ‘en iyi ¢oziim’iin biirokratik yapilar
tarafindan insanlara bagtan soylendigi bir ortamda, insanlarin yaratict akillarini kullanmalari
da imkansizlagir. Buirokratik yap: ig¢inde ¢alisan insanlari, kurallari sorgulamadan takip eden bir
makinenin diglilerine benzetmektedir. Bu da kendi kurallarina bagli modern koleler yaratarak
insanlarin bireysel 6zgiirliiklerini ortadan kaldirir. Weber bu durumu “demir kafes” nitelemesiyle
aciklamistir. Biirokrasi bu 6zellikleriyle insanlari goriinmez bir demir kafese hapseder.

1 Kavram, monarsinin bir ¢esidi olarak kullanilsa da liberal demokrasilerde secimle basa gelmis hikimetlerin ve onlari
temsilen liderlerinin buyurgan ve muhalefete yer vermeyen bigimine de denir. Muhalefeti de kendileri yapar.
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Zygmunt Bauman, “Modernlik ve Holokost” baglikli calismasinda biirokrasinin bu 6zellikleri
ile soykirim arasinda yakin bir bag oldugunu ileri siirer. Ona gore, tarihte benzeri gorillmemis ve
kisa surede gergeklestirilen bu soykirim, modern biirokrasinin sagladigi planlama, orgiitlenme ve
sistematik igleyis olmadan gergeklestirilemezdi. Nasil modern fabrika en iyi araglarla en verimli
tretimi gergeklestirmeyi hedeflemigse, Nazi biirokrasisi de benzer bir aragsal akil ile olimleri
planlamig ve gerceklestirmistir. Dolayisiyla soykirimi, modernlik ve burokrasiden ayr1 diigtinmek
imkansizdir.
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Biirokrasi metni sorulari

1. Weber’e gore Sanayi Devrimi sonras: sekillenen modern biirokrasinin daha onceki yapilardan
nasil bir farki vardir?

2. Weber’e gore buirokratik orgiitlenmelerin olumlu ve olumsuz yanlari nelerdir?

3. Bauman neden soykirim, modernlik ve biirokrasinin birbirinden ayr1 distinilemeyecegini ileri
suriiyor? Aciklayiniz.

4. Metinde okudugunuz bilgilerden yola ¢ikarak “birokrasi” kavramini tanimlayiniz.




